德保县人民医院-门急诊诊疗信息页系统技术参数及预算
	项号
	名称
	数量
	单位
	内容及要求

	1
	门急诊诊疗信息页系统
	1
	套
	1、 内容标准化和可配置要求：
1. 门（急）诊诊疗信息管理系统初始根据《门（急）诊诊疗信息页质量管理规定（试行）的通知》（卫医发〔2024〕16号）制定了标准的诊疗信息内容。
2.支持模板的新增、修改、删除。
3.支持模板的启用、停用、发布。
4.支持内容的新增、修改、删除。
5.支持内容单位的新增、修改、删除。
6.支持内容值的新增、修改、删除。
7.支持内容结构化定义，结构支持文本、数字、下拉选项、结构化地址等多种形式。
2、 布局要求：
1. 支持两种布局方式，流式布局和分区布局，用户可根据自身的要求切换布局模式。
3、 门（急）诊诊疗信息页要求：
1.可自定义门急诊诊疗信息模板并支持内容提取，可快捷响应政策变动提取数据要求。
2.支持患者基本信息、就诊信息、诊断信息、手术信息、费用信息自动提取。
3.针对已自动提取生成门急诊诊疗信息页内容人为修正调整。
4.支持历史修订记录对比查看，针对差异项有明确颜色确认，且可知晓历史内容。
5.支持患者挂号失效且已就诊完成情况下，夜间空闲时间自动生成门急诊诊疗信息页。
6.支持门急诊诊疗信息页预览打印。

	商务条件
	1、 一、付款方式：合同签订之日起15日内付清。
2、 二、▲维护期限：自签订合同之日起60天内交付使用。
3、 三、服务方式及响应时间要求
1） 1）需提供5*8小时电话服务
2） 需提供一对一专项服务。包括专人信息系统的建设、集成、咨询及维护服务等。
3） 需在得到医院允许的情况下，提供网络远程服务，通过远程对故障进行诊断、分析和解决。
4） 需提供现场服务，电话、远程解决不了的故障，需根据问题紧急情况及时安排工程师到现场处理。
5） 需提供网络交流平台，如QQ群等网络聊天群组和网上论坛等，能让各医院管理员与服务提供方的工程师随时交流系统故障问题及咨询。
6） 有重大通告、提醒、和产品通用补丁时，需及时通知医院，并提供途径下载。
7） 需有完善的问题受理流程，通过网络登记的方式体现受理工程师、受理时间、完成时间及处理方法等信息，以供备案和查询。
4、 四、▲运维服务保障
1） 供应商必须具有售后服务能力，有能胜任本项目日常技术维护工作的技术人员,以保证对用户的快速服务响应，提供优质的售后服务；
2） 供应商必须充分考虑产品与医院现有HIS（中联）系统的兼容性，要求产品能与医院现有HIS系统做接口实现无缝连接。接口费用应包含在本次报价里，并在响应文件中提供承诺函（格式自拟）原件并加盖供应商公章。
5、 五、其他
标▲项必须满足，否则竞标无效。



[bookmark: _GoBack]项目预算：捌万元整（80000.00元）
